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SENARAI EDARAN 
 
Tuan, 
 
ARAHAN PEMATUHAN ETIKA DAN TATACARA PENGGUNAAN MEDIA 

SOSIAL OLEH PEGAWAI BOMBA DAN KAKITANGAN JABATAN 

BOMBA DAN PENYELAMAT MALAYSIA 

 

Dengan hormatnya merujuk kepada perkara di atas adalah berkaitan. 

 

2. Sukacita dimaklumkan pihak Kerajaan amat menggalakkan 
penggunaan media sosial seperti aplikasi Facebook, Instagram, Twitter, 
Tiktok dan Youtube untuk menyampaikan maklumat kepada masyarakat. 
Sejajar dengan itu, Jabatan Bomba dan Penyelamat Malaysia (JBPM) juga 
turut mengiktiraf penggunaan media sosial sebagai alat yang menyokong 
matlamat bagi penyampaian perkhidmatan kebombaan dan penyelamatan 
dengan lebih berkesan 
 
3. Dewasa ini, penggunaan media sosial dalam kalangan warga jabatan 
juga dilihat semakin meluas. Walau bagaimanapun, didapati bahawa terdapat 
akaun media sosial milik Pegawai Bomba dan kakitangan JBPM yang telah 
berkongsi pernyataan, komen, ulasan, gambar atau rakaman yang boleh 
menjejaskan imej dan kredibiliti Jabatan. 

 

4. Sehubungan dengan itu, bersama ini dilampirkan Surat Etika Dan 
Tatacara Penggunaan Media Sosial Oleh Pegawai Bomba Dan 
Kakitangan Jabatan Bomba Dan Penyelamat Malaysia untuk makluman 
dan perhatian tuan. 
 

5. Kerjasama dari semua pihak amat dihargai dan diminta mengambil 
tindakan sewajarnya. 

 





 

 

SENARAI EDARAN 
 
Penolong Pengarah,  
Bahagian Operasi Kebombaan dan Penyelamat 
Bahagian Keselamatan Kebakaran 
Bahagian Penyiasatan kebakaran 
Bahagian Latihan 
Bahagian Pengurusan 
Bahagian Kejuruteraan 
 
Ketua Zon, Zon Jalan Perak  
Ketua Balai, BBP Jalan Perak 
Ketua Balai, BBP Bagan Jermal 
Ketua Balai, BBP Paya Terubong 
Ketua Balai, BBP Lebuh Pantai 
 
Ketua Zon, Zon Bayan Lepas 
Ketua Balai, BBP Bayan Baru 
Ketua Balai, BBP Seri Balik Pulau 
Ketua Balai, BBP Balik Pulau 
Ketua Balai, BBP Teluk Bahang 
 
Ketua Zon, Zon Perai 
Ketua Balai, BBP Perai 
Ketua Balai, BBP Bandar Perda 
Ketua Balai, BBP Bukit Mertajam 
Ketua Balai, BBP Penanti 
Ketua Balai, BBP Sungai Bakap 
Ketua Balai, BBP Nibong Tebal 
Ketua Balai, BBP Batu Kawan 
 
Ketua Zon, Zon Butterworth 
Ketua Balai, BBP Butterworth 
Ketua Balai, BBP Kepala Batas  
Ketua Balai, BBP Tasek Gelugor 
Ketua Balai, BBP Kuala Muda 
Ketua Balai, BBP Bertam  
 
 














